Najbolje iz prirode. Najbolje za prirodu.
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Podruégje distribucije
nasih proizvoda
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hY
Nasi proizvodi®

e ‘
nalaze se na - \1 -
trgovalkim policama N o
u gotovo 50 zemalja
svijeta ‘17

Albanija, Armenija, Austrija, AzerbejdZan, Bosna & éy

Hercegovina, Bugarska, Hrvatska, Cegka, Danska,

HiPP Cfoatia d.o.o. o

T

Pogon tvrtke, sa NACE kodom br. 10, smjeSten je na prostorima
netaknute prirode, u centru Banovine, u Glini. Trenutno je u
tvrtki zaposleno 224 djelatnika. Pripadamo industrijskom sektoru
proizvodnje djecje hrane i dijetetskih proizvoda. Proizvodimo
djedje cerealne organske kasice (39 receptura), koje se dobi-
vaju proizvodnjom cerealne osnove susenjem na mono valjku
i/ili mijeSanje uz dodatak ostalih sastojaka, i djecje mlije¢ne
organske i konvencionalne kasice (39 receptura), koje se dobi-
vaju proizvodnjom cerealne osnove susenjem na mono valjku i
mijesSanje uz dodatak mlijecnih i ostalih sastojaka. Tvrtka poslu-
je na dvije lokacije — proizvodnja u Glini, te marketing i prodaja u

0,

Estonija, Finska, Francuska, Gruzija, Njemacka, Velika

Zagrebu. Partneri u upravljanju: Prof. Dr. Claus Hipp, Paulus Hipp, Britanija, Grcka, Hong Kong, Madarska,, Italija, Kosovo,

Stefan Hipp, Sebastian Hipp, a direktor tvrtke je g. Darko Baljak. Latvija, Libanon, Litva, Moldavija, Mongolija, Crna Gora,
Nizozemska, Norveska, Kina, Poljska, Cipar, Makedonija,
Korporativna filozofija je proizvodnja zdravih Rumunijska, Rusija, Srbija, Singapur, Slovacka, Slovenija,
proizvoda visoke kvalitete (djecje cerealne i Juzna Afrika, §panjo|skq, Svedska, §vicqrskq,Tajvqn, @%
mlijeéne kasice). Turska, UAE, Ukrajina, Uzbekistan, Vijetnam
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HiPP Croatia d. o. o.

Proizvodni pogon Vivera izgraden
je u Glini (Sisa¢ko-moslavacka
Zupanija), kao dio tada najveée
hrvatske farmaceutske tvrtke
Pliva d. d. — Divizija hrana.

Nalazi se na
40.000 m?2, od cega
11.000 m2 natkrive

nog prostora.

Osnovna djelatnost je bila proi-
zvodnja suSenog voca i povréa,
a u tvornici je bilo zaposleno
180 radnika.

Tvornica nije radila
zbog rata koji se vodio
na ovim prostorima.

U oZujku 1997. Vivera je registrirana

kao samostalna tvrtka (d. o.0.) i
dalje u vlasniStvu farmaceutske
tvrtke Pliva d. d.

Osnovna djelatnost:

proizvodnja

cerealne djecje

hrane i ekstrudiranih

proizvoda (Cornfla-

kes i Probavin).

Zahvaljujuéi ulaganjima u
kvalitetu i tehnologiju i pove-
¢anjem kapaciteta, preuzeta
je proizvodnja mlijeénih kaSica
za zapadno europsko trziste.
Uvodenje “proficiency” testova,

dobiveni BRC i ISO 14001

certifikati od DQS.

Uvedena je nova teh-

nologija u proizvodnji,

registriran laboratorij

Kontrole kvalitete,osno-

@ van odjel Kontrolinga,
IstraZivanja i razvoja,

Osiguranja kvalitete, do-

bivena HACCP potvrda od

O DQS-a
O

o

Hil P

Dolazi do promjene vlasnicke
strukture, 01.03.2001. tvrtku
kupuje HiPP Beteiligungs AG
i postaje 100 %-tni vlasnik
tvrtke Vivera. Novi vlasnik
pogon je preuzeo sa 43
zaposlena radnika.

Opcée informacije HiPP Izjava o okoli3u
2019
Investicije u
proizvodnyji
r N M h)
i nastavak uzlaznog trenda poveca- @
nja proizvodnje. Uvodi se kategorija &
kaSica za djecu 1—3 godine, otva- 7 20
ranje novih trzista, osnovan odjel @
Pravnih poslova. /

Vivera d. o. o. mijenja naziv tvrtke u HiPP
Croatia d. o. 0. Proizvodimo preko 30 miliju-
na vrecica. Povecéanje kapaciteta paralelno je
pratilo i povecanje broja zaposlenih, te je da-
nas u tvrtki je zaposleno 234 djelatnika.

Ulaganjima u tvrtku napredak se tijekom godina postizao na svim podruéjima:
proizvodnji, kontroli, razvoju, Sirenju trZiSta, broju zaposlenih, izvozu i
ugledu tvrtke.

Danas je to moderna tvrtka koja prati trendove u prehrambenoj industriji i svojim
udjelom na europskom i svjetskom trzidtu zauzima znalajno mjesto u proizvodnji
cerealne djeje hrane. Radi se na principima dobre proizvodacke prakse i trenutno
vazecim svjetskim trendovima.

Ugradnjom visokokvalitetnih sirovina u svoje proizvode, kontrolom svake faze
procesa, stalnim 3kolovanjem i usavr3avanjem ljudskih resursa, te nadogradnjom
sustava, tvrtka osigurava svoj put do sigurnog proizvoda i zadovoljnih potro3ada.

lzvozimo viSe od 99,6 % proizvoda u viSe od 40-tak zemalja svijeta, i imamo
vise od 170 artikala.

S organskom proizvodnjom djecjih kaSica zapoéeli smo proizvodnjom HiPP Baby
Keksa, a kako je prioritet tvrtke zasnovan na proizvodnji organskih kaSica, danas je
vise od 70 % proizvoda u organskoj kvaliteti. Dobavlja&i organskih sirovina imaju
stroge smjernice kako bi zadovoljili vrlo visoke standarde za proizvodnju djedjih

u procesu proizvodnje. Ovakvim nadinom rada osigurava se maksimalna razina
kvalitete za proizvodnju hrane za djecu.
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Kvaliteta

Proizvodnja djeje hrane nosi veliku odgovornost. Iz tog razloga
obiteljsko poduzece HiPP nudi iskljucivo proizvode najvise kvalite-
te i posveceno je BIO uzgoju vise od 60 godina.

Nas cilj je stalno poboljSanje
sustava uz optimizaciju
dokumentacije. Poslujemo
sukladno trenutno vazecoj
regulativi. Dodatno posjedu-
jemo komercijalne certifika-
te i potvrde koje govore o

kvaliteti procesa, proizvoda

Br. cortif: 4-01666-2018
HiPP Croatia d.o.o.

.

OIB: HRE6708005620

Svi certifikati ishodovani su kod renomiranih tvrtki koje su akre-
ditirane za izdavanje navedenih dokumenata od strane ovlaste-

Certifikat

nih institucija:

Global Standard za sigurnost hrane — BRC (British Retail
Consortium)
Certifikat organske proizvodnje — ABG (Austria Bio Garantie)
HACCP potvrda
Potvrda o sudjelovanju laboratorija u medulaboratorijskim
ispitivanjima — LGC Standards Proficiency Testing
- (rtifikat zastite okolisa -EMAS
- EMASplus
- Elektri¢na energija iz 100 % obnovljivih izvora —
Zelena energija
- Certifikat bonitetne izvrsnosti
- Poslodavac partner
- Indeks DOP-a
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Lokacija

HiPP Croatia d. o. o.

Tvrtka se nalazi u Glini, u Ulici Kralja
Zvonimira 1, na povr3ini od 45.042 m2:

Ured Marketinga i prodaje smje3ten

je u Zagrebu, XlIll Podbrezje 26, a
sastoji se od unajmljenog ureda sa 26
zaposlenika, ukljuujuéi i predstavnike
prodaje koji su uglavnom mobilni zbog

putovanja.

10

elene povrsine

23.276 m?

Asfalt

10.686 m?

Prostori vazni za

zastitu okolisa

©HiPP Croatia

Tlocrt tvornice s

mjestima vaznim za

zastitu okolil3a

Opce informacije

Soba za
dezinficijense

HiPP Izjava o okoli3u
2019

Spremiste
kiselina i luzina

Kontrola
Prostor za otpadnih voda

odlaganje otpada

u proizvodnyji

ostor za sortiranje
i privremeno
odlaganje otpada

11

Kotlov-
nica

Spremnik
za plin
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Proizvodi

aYe

Glavna djelatnost je

HiPP Croatia d. o. o.

Opis proizvoda —
opis grupe proizvoda

proizvodnja preradene hrane

na bazi Zitarica

(NN 126/2013)

\

Mlijecne kaSice

Zitarice s dodatkom
hrane bogate bjelan-

evinama, koje se pri-

premaju ili se moraju

pripremati s vodom ili

drugom tekucinom koja

ne sadrzi bjelancevine

(mlijecne kasice).

J !

l

Organske Konvencionalne

Prebiotici

Usporedba proizvodnje gotovog

Djecja hrana

2

Cerealne kasice

Jednostavne Zitarice
koje se pripremaju ili

se mordju pripremiti
s mlijekom ili drugim
odgovarajuéim hra-
njivim tekuéinama
(cerealne kaSice);

\ $

Organske Konvencionalne

proizvoda u vreéicama i kutijama

kom (mil)

30,3

22,7

© kutije

o vrecice

12

38,0

4

Proizvedena

koli¢ina (t)

Proizvodi

HiPP Izjava o okolisu

HiPP CRO proizvodi

17.057,1
$18.553,5
716.480,0

13

2019
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HiPP politika zasStite okolisSa

HiPP politika za3tite okolisa HiPP Izjava o okoli3u

HiPP i okolis

Obvezujuéa nacdela na kojima se zasnivaju naSe svakodnevne
aktivnosti

Odrziva proizvodnja i prodaja proizvoda orijentiranih na bu-
duénost osobiti su prioritet za HiPP kao medunarodni proizvo-
dac djecje hrane. Iz tog razloga, HiPP se oslanja na uporabu
organski uzgojenih sirovina i na Sirenje asortimana organskih
proizvoda. Tvrtka povezuje ekoloSke i ekonomske akcije sa
drustvenom odgovorno3cu, uspostavlja obvezujuéi sustav etic-
kih nacela i razvija medunarodnu i medugeneracijsku poduzet-
nicku strategiju. Ove HiPP smjernice su obvezujuéi temelj na
kojem su temeljeni svi nasi ciljevi odrzivosti. Primjenjuju se na
sve zaposlenike u cijeloj grupi. Svi procesi, aktivnosti i projekti
moraju biti oblikovani po ovim principima.

© Heiko Wunderlich

14

HiPP se zalaZe za uspostavljanje ravnoteZe izmedu pri-
rode i Covjeka. U srediStu pozornosti je ouvanje osnova
ljudskog postojanja paZljivim ¢uvanjem prirodnih resursa.
HiPP nadilazi ispunjavanje relevantnih zakona i propisa i
obvezuje se postici vise ambicioznih ciljeva. Upravljanje
okolisem unutar tvrtke kontinuirano napreduje i pobolj-
Sava razvojem odgovarajucih mjera, dok se negativni
utjecaji poduzetnickih aktivnosti na okoli§ smanjuju. Da
bi to postigli, smjernice su uspostavljene unutar grupe i
kontinuirano se razvijaju. One uklju€uju visoke ekoloske
standarde kroz uskladenost s medunarodnim sustavima
upravljanja okolisem (ISO 14001i EMAS). U tom kontek-
stu, HiPP razvija odgovarajuée mjere za suzbijanje klimat-

skih promjena, smanjenje prirodnih resursa i gubitak vrsta,

s ciliem smanjenja emisija ugljika, izbjegavanje koristenja

fosilnih sirovina i smanjenja potro3nje drugih resursa. HiPP

zauzima proaktivan stav protiv “zelenog genetskog inze-
njeringa” i bavi se istrazivanjem poljoprivrednih metoda u
skladu s prirodom, poti¢udi biolosku raznolikost.

HiPP i lanac

vrijednosti

2019

HiPP i druStvena

odgovornost

Poslovne aktivnosti HiPP-a oblikovane su njegovom integriranom
i sveobuhvatnom drustvenom odgovorno3¢u. Tvrtka nastoji
postici vjerodostojnost u svojim aktivnostima i jamdi dosljed-
nost visoke kvalitete svojim potroacima. HiPP suraduje sa
svojim partnerima na temelju povjerenja i postovanja. Inovativni
proizvodi usmjereni na buduénost pomaZu u promicanju odrZive
potrosnje. Osim toga, HiPP-ova predanost drustvu dokazana je
raznim neprofitnim aktivnostima. Tvrtka redovito dokumentira
svoje aktivnosti odrzivog upravljanja i potice javni dijalog. HiPP je
otvoren za sva pitanja zaposlenika, roditelja, potrosaca, politi-
¢ara i drugih interesnih skupina; transparentnost je sastavni dio
odgovornog djelovanja i odgovornog poslovanja. HiPP stoji u
kulturnoj raznolikosti svojih zaposlenika i uvjeren je kako drustvo
i poduzetnicki uspjeh imaju koristi od Zivljenja i disanja raznoliko-
sti i cijeneci njegovo bogatstvo.

HiPP kao

Eggj poslodavac

Za HiPP, drustvena odgovornost je temeljna
osnova uspjesne poduzetnicke aktivnosti.

Ova drustvena interakcija temelji se na Etic-
kom kodeksu, koji potice sve zaposlenike da

Odrzivi razvoj moZe jedino biti zajamcen interakcijom razli¢itih igraca. 1z tog sudjeluju u korporativnoj kulturi otvorenosti,
razloga, HiPP ocekuje od svojih partnera da ispune iste drustvene i ekoloske odanosti i humanosti, te da primjene ta nace-
zahtjeve koje ispunjava i HiPP. Osim toga, dobavljadi se obvezuju da ¢e se pri- la u svoje poslovanje s ugovornim partnerima,
drzavati svih ekoloskih i drustvenih standard koje postavlja HiPP. U opskrb- kupcima i potrosacima. HiPP plaéa pravedne
nom lancu, oni prvenstveno obuhvaéaju automatsko pridrZavanje ljudskih naknade i place, Cesto iznad kolektivnih mi-
prava, isklju€ivanje djecjeg rada i pruzanje odgovarajuéih radnih uvjeta i soci- nimalnih standard. OdrZavanje visoke razine
jalnih naknada. HiPP olekuje da ¢e zaposlenici biti posteno nagradeni za svoj zastite zdravlja i sigurnosti na radu dugoro-
rad. Oni trebaju biti u moguénosti voditi pristojne Zivote sa svojim obiteljima ¢an je cilj tvrtke. Ravnoteza izmedu radnog

i igrati ulogu u drustvu. S ciljem odrzivog stvaranja vrijednosti, HiPP nastoji i Zzivotnog ciklusa, Zivljenja i disanja raznoli-
postiéi optimizaciju profita, a ne maksimizaciju profita. Tvrtka odbacuje poli- kosti, uklju¢ivanja i demografske promjene
tiku jeftinih cijena na Stetu kvalitete proizvoda — a opcenito takoder na Stetu temelj su strategije ljudskih resursa HiPP-a.

okoli3a i potrosaca. U poduzetnickim uvjetima to ukljucuje razmisljanje izvan

kvartalnih izvje3¢a i usmjeravanje prema odrzivim vrijednostima.

15
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Pravila u zastiti okolilsa

Iskljucite vodu

kada ju ne
koristite!

Ugasiti svjetla

kada nitko ne boravi

u tom prostoru!

Ako otpad moze
biti recikliran,

Na kraju radnog dana ZC' ZGpOSlenike,

iskljulite svoje raéunalo
na ispravan nadin!

ugovorne tvrtke

i za posjetitelje

djte samo ono
o vam je stvarno
potrebno!

ite klima

redaj ako vam vorenim prostorima.

nije potreban! Mjesta za pu3enje su

oznalena izvan objektal

Hvala Sto poStujete nasa

pravila o zastiti okolisa.

16

Pravila u zastiti okolisa
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/Zakonska regulativa

Pracenje legislative

Pracenje pravnih propisa

regulirano je radnom
uputom ZRU-05 09.

Pravni propisi nalaze se na

intranet portalu tvrtke

(SharePoint) razvrstani

prema sadrzaju u Tablici

zakonske regulative.

Procjena uskladenosti

sa vazetom zakonskom

regulativom i drugim

zahtjevima provodi se

najmanje jednom godisnje.

Zapisi se nalaze u Tablici

zakonske regulative.

Znalajne promjene u zakonodavstvu

U 2018. nije bilo zna&ajnih promjena u zakonodavstvu vezanih
za zastitu okolida.

Odstupanja

Nije bilo odstupanja koja bi utjecala na okolis, sva ispitivanja koja
se odnose na utjecaj na okolis (emisije u zrak, otpadne vode, pit-
ka voda...) su unutar granica zadanih postoje¢om regulativom.

Coditnie izyiess $titi voda 2018

Otpadne vode kontroliraju se prema Pravilniku o grani¢nim
vrijednostima emisija otpadnih voda (NN 80/13) i vaZecoj
Vodopravnoj dozvoli. Rezultati analiza potvrduju uskladenost sa
zakonskim zahtjevima.

Ovlasteni laboratorij analizira uzorke otpadnih voda uzetih na
kontrolnom oknu na slijede¢e parametre:

O

Prema Vodopravnoj dozvoli obvezni smo andlizirati otpadnu
vodu 4 puta godisnje, no radi sustavnog praéenja
analiziramo je 8 puta godisnje (jednom po ciklusu).

Sukladno vazecoj regulativi, nadleZnoj ustanovi (Hrvatske vode)
dostavljamo polugodisnje/godisnje ocevidnike o ispustenoj koli-
¢ini otpadnih voda (tehnoloskih, sanitarnih i oborinskih), te rezul-
tate ispitivanja otpadnih voda od strane ovlastenog laboratorija.

18

Zakonska regulativa

HiPP Izjava o okoli3u

Coditnie izyiess . ima 2018

Kemikalije i druge opasne tvari koriste se u laboratoriju,
kotlovnici i proizvodnii.

Na svim mjestima gdje se radi s opasnim tvarima dostupni su
sigurnosno tehnicki listovi koji se redovito azuriraju. Takoder, na
serveru se nalazi lista svih opasnih tvari koje se koriste koje se
koriste u pojedinom odjelu u HiPP Croatia d. 0. 0.

Radnici koji dolaze u doticaj s opasnim tvarima polaze teéaj iz
toksikologije u Hrvatskom zavodu za toksikologiju. Dobiveno
uvjerenje vrijedi 5 godina. Jednom godisnje provodi se interna
edukacija, od strane osobe odgovorne za opasne tvari, o ruko-
vanju opasnim tvarima.

U svim odjelima koji rade s opasnim tvarima, jedino educirano
osoblje moZe pripremati i raditi s opasnim tvarima.

Kao dio redovnih edukacija iz zastite okoliSa provode se i
edukacije o otpadu (kako rukovati s opasnim otpadom).
Opasni otpad se do zbrinjavanja privremeno skladisti
na skladistu opasnog otpada koje je zakljuéano i samo
ovlastene osobe mogu uzeti kljuc.

2019

Nijedna opasna tvar koja se nalazi na listi ne moZe se naruditi bez
potpisa odgovorne osobe za opasne tvari na zahtjevnici.

19
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Socijalni aspekti

Socijalni aspekti

2016. 2017. 2018.

Broj zaposlenih 223 234 224
Procjena zdravstvene sposobnosti

6,75
Dani bolovanja/ (radni dani x broj zaposlenih) x 100 4,29 >39
Procjena ozljeda
Izostanak s posla zbog ozlijede / (radni dani x broj zaposlenih) 0,27 1,10 0,33
x 100
Procjena fluktuacije zaposlenosti

14 X 2

Prestanak radnog odnosa / broj zaposlenih x 100 3 3,85 6,25
Placeni prekovremeni
Broj placenih prekovremenih sati/ 0,31 0,65 0,60
Ukupan broj radnih sati x 100
Radni staz 14,5 14,5 15,5

Prosjek radnog staza

Procjena zdravstvene
sposobnosti

Vecdi broj zaposlenika koji su
na dugotrajnom bolovanju.

Procjena ozljeda

12 ozljeda na radu, dok je u
prethodnoj godini bilo 13. Nije

bilo tezih ozlijeda.

Procjena fluktuacije
zaposlenosti

U 2018. tvrtku je napustilo 14
djelatnika, 5 viSe nego u
prethodnoj godini.

Fluktuacija

2016. 2017. 2018.

Istek ugovora o radu (Broj zaposlenika) 1 2 1
Otkaz zaposlenika (Broj zaposlenika) 0 1
Sporazumni prestanak ugovora o radu (Broj zaposlenika) 5 6 10
Odlazak u mirovinu (Broj zaposlenika) 0 0 1
Smrt zaposlenika (Broj zaposlenika) 0 1 0
Prosjek radnog staza 14,5 14,5 15,5
Prosjek godina 37,9 37,6 38,9

20

Socijalni aspekti
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Djelatnici prema spolu

zaposlenik
2018.

Rukovoded¢i kadar
prema spolu

zaposlenik
2018,

3

do 19 20—-29 30—-39 40—49 50-59 60—69
godina godina godina godina godina godina

21
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2019

Kvalifikacije zaposlenika

(Broj djelatnika)

12

154
36

% zaposlenika s

invaliditetom

1,35% 0,85 %

2016 2017

0,89%

[ dalje u tvrtki imamo 2018
zaposlena 2 djelatnika s

invaliditetom.

22

Socijalni aspekti HiPP Izjava o okoli3u
2019

HiPP CRO je dobitnik Certifikata

Poslodavac Partner ¢ime je uvrsStena

medu uspjeSne kompanije koje imaju

izvrsne prakse upravljanja [judskim

resursima i zadovoljavaju visoke

standarde kvalitete. IsticCemo kako

se kvalitetno upravljanje [judskim

kapitalom ocituje kroz partnerski

odnos poslodavca i zaposlenika koji

i dalje trebamo razvijati.
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HiPP Izjava o okoli3u HiPP Croatia d. o. o.

Ciljevi i indikatori za3tite okolil3a HiPP Izjava o okoli3u
2019

2018

Ciljevi i indikatori zastite
okolilsa

Indikatori 2016. 2017.

Sirovine (t/t)

1Ostala sredstva (kg /t)
Sredstva za ¢iséenje (kg/t)
Energija (kWh/t)

Voda (m3/t)

Pakovni materijal (kg /t)
Otpadna voda (m3/t)
Otpad (kg/t)

CO,.eq (kg/t)

SO, (kg/t)

NO, (kg/t)

CO (kg/t)

1Ostala sredstva: Sol, NaCl (kemijska obrada vode, koli¢ina soli);
Ljepilo (za jedini¢ne i transportne kutije); Neutralizacija
(tretman otpadnih voda — NaOH, HCI); Ulja i maziva; Plin u boci;
Tinta + otapalo; otapala (laboratorij)

©HiPP Croatia
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HiPP Izjava o okoli3u
2019

Ekobilanca

HiPP Croatia d. o. o.

% 2018.
Ulaz 2016. 2017. 2018. e 2017, |
Sirovine (organske + konvencionalne) (t) 7.796,8 9.5310, 7.269,0 -23,7%
Ostala sredstva (t) 17,7 245 16,4 -33,1% 66,8 %
Sredstva za ciscenje (t) 3,2 3,7 39 5,4%
Energija (MWh) 11.538,5 15.475,8 11.897,61 -23,1%
Voda (m3) 15.550,0 22.382,0 17.542,0 -21,6 %
Pakovni materijal (t) 1.717,7 2.086,7 1.578,5 -24,4%
% 2018.
1zlaz 2016. 2017. 2018.  »*»¢
Proizivodi (t) 7.057,1 85535 6.480,0 -24.2%
Otpadna voda (m3) 18.689,0 22.109,0 20.862,0 -5,6%
33,288
Otpad (t) 341,5 362,1 280,1 -22,6%
Emisije (t) 2.489,7 3.2534 2.358,1 -27,5%
. . % 2018.
Sirovine (t) 2016. 2017. 2018. .
Organske sirovine 5.209,0 6.831,0 4.315,0 -36,8%
Konvencionalne sirovine 2.588,0 2.700,0 2.954,0 9,4%
Ukupno (t) T T T T
7.797,0 .9.531,0 7.269,0 -23,7 %

’ 71,7 %

28,3 %

59,4 %

Ekobilanca

| dalje se koristi

viseorganskih

sirovina (59,4 %) u

odnosu na

konvencionalne

(40,6 %).

HiPP Izjava o okoli3u

2019




Ekobilanca

HiPP Izjava o okoli3u

HiPP Izjava o okoli3u HiPP Croatia d. 0. o.

2019

Ostala sredstva

% 2018.
Ostala sredstva (kg) 2016. 2017. 2018. .
Sol, NaCl (kem. obrada vode, koli¢ina soli) 2.075,0 4.240,0 2.960,0 -30,2%
Ljepilo (jedini¢ne i transportne kutije) 11.396,0 14.249,4 9.144,8 -35,8%
Neutralizacija (tretman otp. voda — NaOH, HCI) 3.211,0 4.980,8 3.530,0 -29,1%
Sredstva za podmazivanje i ulja 745,6 675,8 529,0 -21,7%
Plin (laboratorij) 100,0 140,0 90,0 -35,7%
Tinta + Otapala 130,0 145,0 93,5 -35,7%
Otapala (laboratorij) 37,0 41,9 40,6 -3,2%
Ukupno (kg) T T I T
17.694,6 24.473,4 16.387,9 -33,0 %
Odnos uporabe ostalih sredstva i 2016 5017 5018
proizvoda u t (kg/t)
Sol, NaCl (kem. obrada vode, koli¢ina soli) 0,29 0,50 0,46
Ljepilo (jedini¢ne i transportne kutije) 1,61 1,67 1,41
Neutralizacija (tretman otp. voda — NaOH, HCI) 0,46 0,58 0,54
Sredstva za podmazivanje i ulja 0,11 0,08 0,08
Plin (laboratorij) 0,01 0,02 0,01
Tinta + Otapala 0,02 0,02 0,01
Otapala (laboratorij) 0,01 0,005 0,01
Ukupno (kg /t) I I I
2,5 2,9 2.5

Do3lo je do smanjenja potro3nje ostalih sredstava zbog
smanjenja proizvodnje, ali po toni gotovog proizvoda potro3nja
je viSe/manje ista

28
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2019
Sredstva za Cis€enje
vev 2 . % 2018.
Sredstva za c¢isc¢enje (kg) 2016. 2017. 2018. .
Sredstva za ¢iscenje i dezinfekciju 1.212,3 1.206,2 1.424,6 18,1%
Sredstva za pranje rublja 120,0 54,0 12,0 -77,8 %
Sredstva za pranje (detergenti za sude) 207,8 273,8 263,6 -3,7%
Ostala sredstva (sapun + ostalo) 1.665,3 2.146,2 2.167,1 1,0%
Ukupno (kg) T T T T
3.205,4 3.680,2 3.867,3 5,1%
Odnos uporabe sredstava za
05 HPeran 2016. 2017. 2018.
CiS¢enje i proizvoda u t (kg/1t)
Sredstva za &iséenje i dezinfekciju 0,17 0,14 0,22
Sredstva za pranje rublja 0,02 0,01 0,002
Sredstva za pranje (detergenti za sude) 0,03 0,03 0,04
Ostala sredstva (sapun + ostalo) 0,24 0,25 0,33
Ukupno (kg /t) [ I I
0,45 0,43 0,60



HiPP Izjava o okoli3u
2019

HiPP Croatia d. o. o.

Ekobilanca

HiPP Izjava o okoli3u

2019
Pakovni materijal Otpad
. .. % 2018. % 2018.
Pakovni materijal (t) 2016. 2017. 2018. . Otpad (t) 2016. 2017. 2018. .
Aluminijska folija 208,9 260,6 193,9 -25,6% Papir i karton @ 254.,6 262,4 194,2 -26,0%
Jedini¢ne kutije 825,9 994,0 758,2 -23,7% Plastika @ 10,1 25,7 20,0 -22,3%
Transportne kutije 650,4 786,7 595,5 -24,3% Viseslojna ambalaza @ 39,2 39,5 36,1 -8,6 %
Naljepnice 4,5 6,2 4,8 -22,9% Opasni otpad 2,6 1,4 3,8 171,4%
Stretch 28,0 39,2 26,1 -33,4% Komunalni otpad 35,0 33,1 26,0 -21,4%
Ukupno 'l' 'l' 'l' 'l' Ukupno (t) 'l' 'l' 'l' 'l'
1. 71784 2.086,7 1.578,5 -24,4 % 341,5 362,1 280,1 -22,7%
Odnos pakovnog materijala i Odnos proizvedenog otpada i
105 P J . 2016. 2017. 2018. oS P I OP 2016. 2017. 2018.
proizvoda u t (kg/t proizvoda) proizvoda u t (kg/t proizvoda)
Aluminijska folija 29,6 30,5 29,5 Papir i karton 36,1 30,7 30,0
Jedini¢ne kutije 117,0 116,2 117,0 Plastika 14 3,0 3,1
Transportne kutije 92,2 92,0 91,9 ViSeslojna ambalaza 5,6 4,6 5,6
Naljepnice 0,6 0,7 0,7 Opasni otpad 0,4 0,2 0,6
Stretch 4,0 4,6 4,0 Komunalni otpad 5,0 3,9 4,0
Ukupno (kg /t) I I T Ukupno (kg /t) I I I
i i ! J J i
243,4 244,0 243,6 Papir i karton 48,4 42,3 43,2

S obzirom na proizveden manji broj vrecica / kutija

gotovog proizvoda smanjena je i potrosnja pakovnog

materijala, no po toni gotovog proizvoda, potrosnja je

viSe-manje ista.

30

proizveden je manji broj komada gotovog proizvoda, time je i
potrosnja pakovnog materijala od papira i kartona manja te ima i
manje otpada od papira i kartona, no po toni gotovog proizvoda
koli¢ina otpada je vise/manje ista.

Plastika

Smanjena koli¢ina otpada od plastike zbog smanjenja
proizvodnje, no po toni gotovog proizvoda koli¢ina otpada je
vise/manje ista.

Viseslojna ambalaza

Zbrinjavana je aluminijska folija kojoj je istekao rok, te se vise
nije mogla koristiti u proizvodnyji, stoga je po toni gotovog
proizvoda povecana potrosnja.

31

Opasni otpad

Zamjena olovnih baterija gel

baterijama, radi se sukcesivno.

Komunalni otpad

PazZljivije razdvajanje otpada unutar svih odjela u

tvrtki.
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2019

Recikliranje otpada %

Redovito odrZzavanje edukacija svih djelat-
nika na temu sortiranja otpada. Poticanje
zaposlenika na stjecanje navike razvrstavanja
otpada kako na radnom mjestu tako i u prosto-
rijama za odmor, restoranu, vanjskom prosto-
ru, te u svom domu.

Na internoj televiziji tvrtke koja je dostupna
svim djelatnicima, svakodnevno se prikazuju
edukativni video isjecci o otpadu.

Cilj za 2019. nam je joS povecdati
koli¢inu otpada koji se reciklira,
najmanje za 1%.

Ekobilanca HiPP Izjava o okoli3u
2019
- 21,6%
KoriStenje vode )
(Javni vodovod m3) 22382,0
2016, 2017, 2018,

Odnos uporabe vode i proizvoda
ut (m3/tproizvoda)

Javni vodovod 2,2 2,6 2,7

2016. 2017. 2018.

Ukupno (m3/t)

I
Povecanje proizvodnje pratii
povecanje potro3nje vode.

Otpadna voda

Nusproizvodi (t) 2016. 2017. 2018. B,

Kategorija 3 46,2 22,8 26,9 18,0%
Cerealni 160,6 167,0 155,9 -6,6 %
Ukupno (t) T T T

Otpadne vode (m3) 2016. 2017. 2018. B

Direktni ispust u kontrolno okno u sustav javne odvodnje 18.689,0 22.109,0 20.862,0 -5,6 %

Ukupno (m3/t) T T

Odnos nusproizvoda i proizvoda

ut(kg/t proizvoda) 2016. 2017. 2018.

I
o9

Odnos otpadnih voda i proizvoda
ut(m3/tproizvoda)

Direktni ispust u kontrolno okno u sustav javne odvodnje 2,6 2,6 3,2

2016. 2017. 2018.

Kategorija 3 6,5 2,7 42
Cerealni 22,8 19,5 241
Ukupno (kg/t)

Ukupno (m3/t)

Imamo dvije vrste nusproizvoda — cerealni (suhi i mokri) i
nusproizvod kategorije3 (Zivotinjskog podrijetla).

Povecéana koli¢ina nusproizvoda po toni gotovog
proizvoda jer smo zbog pogresaka u proizvodnji imali
dosta materijala (nusproizvoda) koji smo zbrinuli u

32

bioplinskom postrojenju.

o9

I
Od 2016. pratimo koli¢inu oborinskih voda, te u ovoj Izjavi
mozemo dati usporedbu zadnje tri godine. Koli¢ina ispuitene
otpadne vode se smanjila, no po toni gotovog proizvoda koli¢ina
je ve¢a u odnosu na prethodnu godinu zbog ve¢e koli¢ine

oborinskih otpadnih voda, te ve¢eg broja ¢iS¢enja i pranja u
proizvodnji.
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HiPP Izjava o okoli3u
2019

Energija

HiPP Croatia d. o. o.

.. % 2018.
Energija 2016. 2017. 2018. e 2017,
Gorivo (sluzbeni automobili) 282,1 281,9 255,4 -9,4%
Ekstra lako loZivo ulje 898,48 348,8 5,32 -98,5%
UNP 8.722,01 12.809,98 9.848,45 -23,12%
Elektri¢na energija 1.529,89 1.920,13 1.683,60 -12,32%
Pelete 106,05 114,98 104,85 -8,21%

11.538,54 15.475,79 11.897,61 -23,12 %

Odnos potroSnje energije i

2016.

proizvoda u t (kWh/t proizvoda)

2017.

2018.

Ekobilanca

HiPP Izjava o okoli3u

2019

Emisije

.. % 2018.
Emisije (t) 2016. 2017. 2018. 2=
CO;.q 2.489,0 3.253,0 2.358,0 -27,5%
NO, 0,32 0,15 0,04 -73,3 %
SO, 0,25 0,13 0,04 -69,2 %
co 0,10 0,09 0,10 M11%
Ukupno (t) [ ] I I

Odnos

2.489,7

emisija u zrak i proizvoda

ut (t/tproizvoda)

3.253,4

2016.

2.3588I

2017.

)

-27,5%

2018.

COj.eq 0,3527 0,38031 0,36389
NO, 0,00005 0,00002 0,00001

SO, 0,00004 0,00002 0,00001

co 0,00001 0,00001 0,00001
Ukupno (t/t) I I I

Gorivo (sluzbeni automobili) 40,0 33,0 394
Ekstra lako loZivo ulje 127,3 40,8 0,8
UNP 1.235,9 1.497,6 1.519,8
Elektri¢na energija 216,8 224,5 259,8
Pelete 15,0 13,4 16,2
Ukupno (kWh/t) T T T

Elektri¢na energija i UNP

Povecana potro$§nja po toni gotovog
proizvoda jer je do sredine studenog valjak
radio 5 dana u tjednu, pa smo imali puno
vi§e praznog hoda (¢esce grijanje/pranje
valjka, grijanje/hladenje prostora u kojem
nitko nije boravio). Nakon sredine studenog
valjak radi 7 dana u tjednu, dok oprema i
dalje radi 5 dana.

I dalje se koristi samo elektri¢na energija

iz 100% obnovljivih izvora!

1.635,0

1.809,3

1.836,1

Gorivo

iz godine u godinu smanjuje sebroj 18%
luzbenih t ja. Tiul
sluzbenih putovanja ObnOV|leI

izvori energije

82%
neobnovljivi

Pelete
koriste se za grijanje upravne zgrade,
poveéanje s obzirom na hladniju zimu u

izvori energije
odnosu na prethodnu godinu.

34

Emisije
prema toni gotovog proizvoda emisije su vise-manje iste.

Prema Uredbi o grani¢nim vrijednostima emisija oneci-
S¢ujucih tvari u zrak iz nepokretnih izvora (NN 87/2017)
¢lanak 91.st.2 i prilog 9 na nepokretnim izvorima naprav-
liena je provjera oneciscujucih tvari u zrak Cije se vrijedno-

sti usporeduju navedenom Uredbom.

Prema lzvjestaju o rezultatima mjerenja emisija onecis¢u-
jucih tvari u zrak iz nepokretnih izvora emisijske koncen-
tracije NOx, CO, dimni broj, rezultati udovoljavaju GVE iz
¢l. 91 (2) ,,Uredbe o grani¢nim vrijednostima emisija oneci-

S¢ujucih tvari u zrak iz nepokretnih izvora“ (NN 87/2017).
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)

0,35

J
0,38

J
0,36
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2019

TrosSkovi u zasti

t1 o

kolilSa

TroSkovi u zastiti okolisa

Tro3kovi u zadtiti okolil3a

Odnos troskova u zastiti okolisa i
proizvoda ut (€/t proizvoda)

HiPP Izjava o okoli3u
2019

2016. 2017. 2018.

2016. 2017. 2018
(€ ) . . . vs. 2017.
Voda 11.040,9 15.961,4 12.683,7 -20,5%
Otpadne vode (koriStenje, kanaliziranje) 12.036,3 17.426,2 133.834,8 -20,6 %
Zastita voda 7.235,2 8.410,2 7.477,7 -11,1%
Otpad 24.502,0 24.918,8 31.589,4 26,8%
Elektri¢na energija 114.472,2 143.696,2 145.632,4 1,3%
Prodaja otpada (CE-ZA-R / e-Kolektor) -8.418,7 -7911,3 -5.733,6 -27,5%

Ukupno (€)

I

I

I

I

Voda 1,6 1,9 2,0
Otpadne vode (koriStenje, kanaliziranje) 1,7 2,0 2,1

Zastita voda 1,0 1,0 1,2
Otpad 35 2,9 4,9
Elektri¢na energija 16,2 16,8 22,5
Prodaja otpada (CE-ZA-R / e-Kolektor) -1,2 -0,9 -0,9

|

160.867,9

36

)

202.501,5

|

205.484,4

|

1,5 %

Ukupno (€/t)

I I

37

22,8

I
2 2 |
23,4 314

Voda

smanjenjem proizvodnje, smanjena je i
potrosnja vode, no po toni gotovog
proizvoda troskovi su vedi jer je bilo vise

pranja i ¢iS€enja nego prethodne godine.

Otpadne vode
Smanjenje potrosnje vode, prati i smanjenje
ispustene otpadne vode, a time su i troskovi

smanjeni.

Elektriéna energija
PotroSena je otprilike ista koli¢ina elektri¢ne
energije, no troskovi su vedi jer je porasla

cijena elektri¢ne energije.

Zastita voda
povecanije jer se pla¢a Hrvatskim vodama po
privremenom obracunu.

Prodaja otpada

Maniji su prihodi jer smo imali manje otpada od
metala nego u prethodnoj godini, te nam je
ugovorna tvrtka prestala placati naknadu za
odvoz papira i kartona i plastike, ali po toni
gotovog proizvoda prihodi su isti kao i prethodne
godine.
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Indeks DOP-a

DOP — DrusStveno odgovorno poslovanje

O DOP-u govorimo kada neka tvrtka, iznad
strogo zakonom propisanih obaveza, integrira
brigu za okolis i druStvo u sustav dono3enja
odluka. Time dobri poslovni rezultati prestaju
biti jedinim mjerilom za vrednovanje uspjeSno-
sti tvrtke.

MozZe se reci da je uspjes-
na ona tvrtka koja ujedna-
¢eno vodi rauna o svom
ekonomskom, druStvenom i
okoliSnom utjecaju, a DOP
predstavlja poslovni model i
nacin upravljanja u kojem se
profit ostvaruje na drusStve-

no odgovoran nacin.

Indeks DOP-a

Indeks DOP-a je metodologija za ocjenjivanje odgovornih
praksi u poslovanju hrvatskih tvrtki. Nastala je po uzoru na slic-
ne svjetske metodologije. Indeks DOP-a je ujedno i nagrada koju
jednom godisnje u kategoriji malih, srednjih, velikih i javnih tvrtki
zajednicki dodjeljuju HGK i HR PSOR.

Metodologija Indeksa DOP-a

Metodologija definira niz kriterija za ocjenjivanje u Sest osnovnih
podrugja:

- ekonomska odrzivost

- ukljuéenost drustveno

odgovornog poslovanja u

poslovnu strategiju

- radna okolina

- zastita okolisa

- trzisni odnosi

odnosi sa zajednicom

Metodologija je pretoena u upitnik. Veliki
upitnik sadrZi 119 pitanja i njega ispunjavaju
velike i srednje tvrtke. Sest godina za redom
sudjelovali smo u istraZivanju Indeksa dru3tve-

no odgovornog poslovanja.

2012.i2016., te 2018. godine. bili smo dobitnici nagrade u
kategoriji srednjih poduzeca. U tablici je prikazan pregled
ostvarenih bodova u pojedinom podrudju za 2018.
godinu.Ukupan broj bodova dodijeljen od strane stru¢nog
povjerenstva je 84 od maksimalnih 100 bodova.
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Indeks DOP-a HiPP Izjava o okoli3u
2019
No. Podrucja ostvarene UL vt
1 Usmjerenost poduzeéa ne ekonomsku odrZivost 100,00 84,35 100,00
2 Uklju¢enost DOP-a i OR-a u poslovnu strategiju 100,00 53,81 100,00
3 Odgovornost politike i prakse u radnoj okolini 79,59 52,48 -
3a Odgovorna politika i zaposljavanje 88,89 58,20 188,89
3b Adekvatne place i beneficije — vrednovanje rada 100,00 53,48 100,00
3c Ulaganje u obrazovanje i zaposljivost zaposlenika 72,73 42,42 72,73
3d Kvaliteta i sigurnost radnih uvjeta 42,86 62,59 100,00
3e Suradnicka i organizacijska klima 77,78 49,74 100,00
4 Odgovorne politike i prakse upravljanja okoliSem 92,86 57,54 -
4a Upravljanje 100,00 70,75 100,00
4b Mjerenje i pracenje utjecaja na okolis 100,00 56,35 100,00
4c Provedba mjera zastite okolisa 100,00 55,36 100,00
4d Dionici i upravljanje okolisem 100,00 56,19 100,00
4e Dodatna pitanja obvezna za proizvodna poduzeca 81,25 36,31 100,00
5 Drustveno odgovorno poslovanje na trzisnim odnosima 100,00 58,46 -
S5a Odnosi s dobavlja¢ima 100,00 61,31 100,00
5b Odnosi s kupcima i potrosac¢ima 90,00 67,62 100,00
5c Dionicari i korporativno upravljanje 100,00 31,48 100,00
5d Konkurencija 100,00 49,52 100,00
6 Drustveno odgovorni odnosi sa zajednicom 93,10 53,04 -
6a Briga o lokalnom i drustvenom razvoju 90,91 56,28 90,91
6b Lobiranje i javno zagovaranje 100,00 42,86 100,00
7 Odgovorne politike raznolikosti i zastite ljudskih prava 82,61 50,31 -
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Poticanje na kreativnost i
inovativnost u radu

Svojim idejama i prijedlozima djelatnici
aktivno sudjeluju u poboljSanju radnih i
drustvenih uvjeta unutar tvrtke. Dodjeljuju
se nagrade za najvedi broj dostavljenih i
prihvacenih ideja, te za doprinos u ostvarenju

usSteda u poslovanju tvrke.

% 2018./

zaposlenik

Ildeje zaposlenika (%) 2016. 2017. 2018.

Ukupan broj ideja

Prihvaéene ideje

Dobitnic i nagrada za ideje u 20 18. g. (s lijeva na desno): Igo r Majstorov i¢ (3.
mjesto), Damir Bel&i¢ (1. mjesto), Dav or Pavu3ek (2. mjesto)
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HiPP Izjava o okoli3u
2019

HiPP Croatia d. o. o.

Program odrzivog

razvoja

Program odrzivog razvoja 2018. — 2020.

Program odrzivog razvoja

HiPP Izjava o okoli3u

2019

Aspekt Ciljevi Mjere / Program Datum Odgovornost Dionik
Kontinuirano poboljSanje u okvirima postojece
Prednost ikaciji, st j , legislati hrani, standardima, dobroj proi- - . o .. .
Certifikacija, Kvaliteta, Bio .rve nostu kf)mumkafm stvaranje kupaca eg's G,N?O rar.u stan a'r .|mq 0broj prot . 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
vise organskih materijala zvodackoj praksi, dugorocni odnos s partneri- Dobavlja&i/ Ugovorne tvrtke
ma, godisnja procjena dobavljaca
Korupcija Nulta tolerancija Eticki chart komunikacije unutar tvrtke 31.12.2020. Svi odjeli
Obiteljski uvjeti, ljanje zdravljem,
Odnos prema Zadovoljan zaposlenik, smanjenje stope e J,S I,uYJe ,I upravijanje z ranem .
.. . . e upravljanje idejama, sportske aktivnosti, 31.12.2020. Management
zaposlenicima fluktuacije (kriti¢no trziste rada) X . . .
humanitarne i dobrovoljne akcije
Zadovoljstvo zaposlenika ZCIdOVOlJ:f]n za‘p‘cislenili,jmanjenje stope Obitelj‘ski.U\‘/jet.i, upravljanje zdraYIjem, ‘ 3112.2020. Financije
fluktuacije (kriti¢no trziste rada) upravljanje idejama, sportske aktivnosti...
Nema diskriminacije prilikom zaposljavanja,
Jednakost spolova Ljudska prava, dostojanstvo place, godisnje edukacije iz odrZivosti i drustve- 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
ne odgovornosti, eticki chart
Nema diskriminacije prilikom zaposljavanja,
Jednakost Ljudska prava, dostojanstvo plaée, godisnje edukacije iz odrZivosti i drustve- 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
ne odgovornosti, eticki chart.
Komunikacija sa zaposlenicima o anketi,
Zapo§|ja\_/anj.e i odnos Pojednostaviti an.ket_u zaposlenika za sljedeéi Pobol.jffanjti upitnika za s!jedec’:e godivr.le, razvoj 31.12.2020. Ljudski resursi N
zaposlenika i poslodavca put (neke tocke nisu jasne) i kvalifikacije, obrazovanje na podrudju Zaposlenici
proizvodnje hrane
Edukacije, obuka i bolja oprema za zastitu
i t d jestu, zastita i
Radni i socijalni uvjeti Poboljzani socijalni pokazatelji (sigurnost na radnom mjestu, zastitai 3112.2020. Zatita na radu
mjerenje buke, revizija protupoZarne zastite,
defibrilator)
Kolektivni ugovor, godisnji ocjenjivanje, godis-
Place Iznad prosjeka u djelatnosti proizvodnje hrane nje povecanje pla¢a zbog kolektivnog ugovora, 31.12.2020. Direktor
pracenja indeksa i nagradivanje
Kontinuirano obrazovanje temeljeno na vred-
.. et e novanju zaposlenika (vanjsko obrazovanje za
Razvoj i kvalifikacije e N o ,, oy .. . _— . S < .
Vjesti i educirani radnici, “talent pool prehrambenog tehnicara stru¢njaka iz srednje 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja

radnika

Skole za prehrambene tehniéare, informatic¢ko
obrazovanje)
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HiPP Croatia d. o. o.

Program odrzivog razvoja

HiPP Izjava o okoli3u

2019

Aspekt Ciljevi Mjere / Program Datum Odgovornost Dionik
Eticki ch il ljanj |
Korupcija 0 tolerancija na pitanje korupcije t_ICkI c"art, 'praw a"uprav janja, kontrola . 31.12.2020. Pravni poslovi
(financijska i materijalna), kontrola poslovanja Mal dai
aloprodaja
Uvjeti ugovora Ukljliéiti .§tc_> vise aspekata poslovanja Opéi uv_jeti nabave, Pravni odjel. upravlja 3112.2020. Pravni poslovi P !
(Opéi uvjeti nabave) ugovorima
Komunikacija putem web stranica, TV, reklama,
Nutricionisticki programi bro3ura, posjeta, Facebook (Baby club), HiPP
Edukacija potrosaca prog smartphone aplikacija; posjete medicinskih 31.12.2019. Prodaja & Marketing
(Izazov u 25 dana) . s L
predstavnika (lije¢nika, medicinskih sestara),
prodajni predstavnici
Komunikacija putem web stranica, TV, reklama,
Nutricionistizki programi broSura, posjeta, Facebook (Baby club), HiPP
Zdravlje potrosaca prog smartphone aplikacija; posjete medicinskih 31.12.2019. Prodaja & Marketing
(Izazov u 25 dana) . o L Kupci
predstavnika (lije¢nika, medicinskih sestara), p
prodajni predstavnici
Provi PET denie zahti Sigta, ‘ T
Sigurnost potrosaca Najbolja kvaliteta proizvoda i ambalaze rov;era,"prqcenje | provodenje zahtjeva trzista 31.12.2020. Razvoj & IstraZivanje
deklaracija
Sluzba za potrozate :/i§e ed!Jkacjja kako bi pruzili najbolju uslugu, Obra.zovanje‘i unapredenje usluge, dostupno 3112.2020. Prodaja & Marketing
proaktivno 8 sati na dan i Facebook 24 sata;
Pobolizani liucivani lignih pitani Prikuplianie svih rekl = e
Reklamacije obo Jfanje’ u_kjucw?nje okolisnih pitanja rikup J,anjest{ rekwar:r.mcua, oqenjnvanje"l pre 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
(ekoloska proizvodnja) gled; mjesecni i godisnji pregled reklamacija
Povecati postotak dobavljaca koji prate Komunikacija s dobavlja¢ima, razmjena politike Upravlianie kvalitetom i poticanie odr¥ivod razvoia i
Energija okolis iznad prosjeka u auditima i preferirati zastite okoliSa, 100 % zelena energija, prijelaz 31.12.2020. p. . ) . ) . P ) 9 ) Dobavlja¢i/ Ugovorne tvrtke
S A ukljuceni odjeli
dobavljace koji posjeduju EMAS na GEL baterije (vili¢ari)
Pratiti EMAS t lj kazatelje o lokalni U db datak tar drz
Emisije lokalno ra. I,_I . emim? pokazatee o fokalnim . S?o,r? apeo ,fl aka emisid tinutdr drzavnog 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
emisijama i pobolj3ati performanse izvjesca o okolisu L
S —ry | otoad =" NadleZna tijela
Otpad manji om%mf:l nl‘o pad, povecati ponovnu Edukacija, trening 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
upotrebu, recikliranje
Nabava, trol litete, U ljanj litetomi .
Resursi Dugorocni i pouzdani dobavljaci Komunikacija, auditi, razmjena znanja 31.12.2020. a .qvq' Kon 'r‘o a kvali e‘ e, Upravljanje kvalitetomi TrZiSte nabave
poticanje odrZivog razvoja
Emisije globalno Smanjenje Zastita zraka CO, neutralnom proizvodnjom 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja Kupci/Javnost
Voda Monitoring Oprema za ispitivanje vode 31.12.2020. Kontrola kvalitete
Otpadna voda Monitoring Pracenje otpadnih voda 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja NadleZna tijela
ikalije, s S - U ljanj li i poticanj Zi ja,
KeTik,q U,e sredstva Monitoring Optimizacija, smanjenje sredstava za ¢iséenje 31.12.2020. Upr.av anj,e kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja
za Ciscenje Proizvodnja, Kontrola kval.
Bioraznolikost Zastita stanista Projekt sa sovama i vjetruSama 31.12.2020. Upravljanje kvalitetom i poticanje odrZivog razvoja Kupci/Javnost
Pracenje od strane Pravnog odjela (CRO) BZW
djel (PAF) i dnicke institucije Hrvatsk
Uskladenost sa Uskladenost s vaze¢om zakonskom Zojsi)cfdars)I:aS:::ng:Z, ::::E:\::::tit:;;esk;o 3112.2020. Pravni poslovi, Upravljanje kvalitetom i poticanje Mediji

zakonom

regulativom

laboratoriji, akreditacijske agencije, ROO
azuriranje.

odrzivog razvoja

44

45



HiPP Izjava o okoli3u HiPP Croatia d. o. o.
2019

Komunikacija sa

zdinteresiranim

stranama / prituzbe

Nije bilo vanjskih prituzbi

vezano za pitanja zastite

okolisa i odrzivog razvoja.
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Dionik

Djelatnici

Komunikacija sa zainteresiranim stranama / prituzbe

Komunikacija

HiPP Izjava o okoli3u
2019

Ucestalost

Interni portal za dijeljenje poslovnih i drugih informacija svakodnevno
Datotecni server za dijeljenje poslovnih podataka svakodnevno
Oglasne ploce svakodnevno
HiPP TV svakodnevno
Moje misljenje — djelatnici mogu izraziti svoje misljenje na web stranici

. . L . svakodnevno
moja.vivera.hr anonimno se dopisujuci sa direktorom
Postanski sanduci¢ — svoje prijedloge, primjedbe i kritike djelatnici mogu

Je pry g, primj ) 9 svakodnevno

iskazati ubacivanjem poruke u za to namijenjen sanducic

“Kava s direktorom” — svaki djelatnik moZe zakazati sastanak s
direktorom tvrtke

jednom tjedno

Ideje — svojim idejama i prijedlozima djelatnici aktivno sudjeluju u
poboljsanju radnih i drustvenih uvjeta unutar tvrtke.

jednom mjesecno

Edukacije iz odrzivog razvoja

jednom godisnje

Izvjesée o odrzivom razvoju

jednom godisnje

Krajnji potrosac/ kupac

EMAS anketa svake 3 godine
Preko internet stranica www.hipp.hr, Facebook svakodnevno
HiPP savjetovaliste svakodnevno
Baby club svakodnevno

Uprava

Dopisi, izvjeséa, sastanci

prema potrebi

IzvjeSce o odrzivom razvoju

jednom godisnje

Poslovni partneri i Posjeti prema potrebi
dobavljaci Auditi prema planu audita
Inspekcije

Tijela drZzavne vlasti

Ispunjavanje zakonski propisanih izvjeséa, ocevidnika, aplikacija

jednom godisnje

Sudjelovanje na konferencijama

prema potrebi

Clanstva

kontinuirano

Lokalna zajednica

Posjeti

prema potrebi

Preko internet stranica www.hipp.hr

svakodnevno

Mediji

Posjeti

prema potrebi

Objave u tisku

prema potrebi

www.hipp.hr

svakodnevno
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Uvodenje predatorskih ptica

na okolno podrucje tvrtke

Kao dio naseg programa, implementirali smo

projekt uvodenja sova i vjetrusa na okolno

podrudje tvrtke.

Cilj projekta je smanjiti

pojavu glodavaca na

prirodan nacin.

Program je napravljen u suradnji HiPP Croatia s Hrvatskim
oritoloskim drustvom i Drustvom za zastitu divljih Zivotinja
(AWAP). AWAP je osigurao hranu za ptice, a mi smo osigurali
smjestaj i brigu za njih sve do pustanja u prirodu.
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Suradnja sa zajednicom

HiPP Izjava o okoli3u

Suradnja sa

zajednicom

Suradnja s lokalnom zajednicom traje godinama,

i jedna od tocaka naSeg programa odrZivog

razvoja je organizacija posjeta za ucenike iz

Gline. S obzirom da nas svake godine posjeti nova

generacija, to nam je potvrda da su zadovoljni s

naSom suradnjom. No, mi nismo ogranieni samo

na lokalnu zajednicu, ugo3éujemo ulenike i

studente iz cijele Hrvatske.

Plan i program njihovog posjeta nastaju ovisno o

dobi i sposobnostima.

Sastoji se od teorijskog i prakti¢nog dijela. Nasi zaposlenici za-
duZeni za posjete su visokoobrazovani profesionalci s dugogo-
disnjim iskustvom u prehrambenoj i sli¢nim vrstama industrije.
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Sigurnost na radu i health

management

Nas cilji obveza je sigurno i zdravo radno okruZenje za na3e zaposlenike, posjetitelje,

pruzatelje usluga i dobavlja€e. Health management dio je redovitog programa sigurnosti,

kao i odrZivog razvoja i korporativnih drustvenih aktivnosti u HiPP Croatia d. o. o.

Zapoceli smo 2012. sa sportskom aktivnoséu (stolni tenis),
organiziranim posjetima kazalistu i odlascima na izlete za sve
zaposlenika. Tijekom godina program se prosiruje na mnogo vise
aktivnosti, te zaposlenici imaju moguénost izbora: nogomet u
dvorani, plivanje, pilates, sauna, zumba, teretana.

Nakon toga zapodinjemo s organizacijom
predavanja za prevenciju odredenih bolesti i
medicinskih pregleda za nase zaposlenike:

Health management aktivnost

Visoki odaziv zaposlenika na gore navedene

medicinske preglede dokaz je visoke razine

svijesti o znacenju zdravlja.
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Sigurnost na todermhbipslth management

Osim izleta, sportskih aktiv-
nosti, zdravstvenih pregleda
i predavanja namijenjenih
spre¢avanju odredenih bole-
sti, brinemo se i o zdravlju
zaposlenika na poslu.

Za poslove na kojima zaposlenici stoje najve¢i dio radnog vre-
mena, ili na primjer za mjesta pod ve¢im opterecenjem, koriste
se ergonomske povrsine. Smanjuje se pritisak na leda, stimulira
cirkulaciju, djeluje protiv gréeva vrata, ramena, gleZnjeva i misica,
te ublaZava bol u petama i stopalima.

Na internoj televiziji i na Internet portalu tvrtke Share pointu
vrte se mjesecni zdravstveni, a djelatnicima koji rade na
racunalima instaliran je program koji ih upozorava na neop-

hodno vrijeme odmora kroz kratke 4 kratke vjezbe koje ne
zahtijevaju puno vremena (2 minute).

Health management aktivnost
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